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Riassunto di coperture e limiti massimi di indennizzo per persona

1) Garanzie di assistenza

1.1. Assistenza a persone

1.1.1. Assistenza medica e sanitaria 

•	 Italia.......................................................................................  € 100.000 

•	 Europa................................................................................  € 5.000.000 

•	 Mondo ...............................................................................  € 5.000.000

•	 A bordo della crociera.............................................................. € 50.000 

1.1.5. Spese odontoiatriche urgenti......................................................... € 200

1.1.6. Spese odontoiatriche urgenti per infortunio....................................€ 600

1.1.10. Rimpatrio o trasporto sanitario di feriti o malati.....................  illimitato 

1.1.11. Rimpatrio o trasporto di accompagnatori (2).........................  illimitato 

1.1.12. Rimpatrio o trasporto di figli minorenni o 
persone non autonome...............................................................  illimitato 

1.1.13. Rimpatrio o trasporto dell’assicurato deceduto ....................  illimitato 

1.1.15. Rientro anticipato per decesso di un familiare ......................  illimitato 

1.1.16. Rientro anticipato per ricovero ospedaliero di un 
familiare più di 5 giorni................................................................  illimitato 

1.1.17. Rientro anticipato per sinistro grave in casa o presso 
la sede professionale dell’assicurato .........................................  illimitato 

1.1.26. Prolungamento del soggiorno in albergo per 
prescrizione medica (80 eur/giorno).................................................. € 800 

1.1.27. Trasferimento di una persona in caso di ricovero 
ospedaliero dell’assicurato più di 5 giorni...................................  illimitato 

•	 1.1.27.1. Spese di soggiorno della persona trasferita in 
caso di ricovero ospedaliero dell’assicurato più 
di 5 giorni (80 eur/giorno).............................................................. € 800 

1.1.29. Spese per sequestro ............................................................... €  3.500 

1.1.36. Apertura e riparazione di casseforti e cassette di sicurezza ........€ 200

1.1.38. Trasmissione di messaggi urgenti ...........................................  incluso 

1.1.39. Invio di medicinali all’estero ....................................................  incluso 

1.1.40. Servizio di interprete all’estero.................................................  incluso 

1.1.41. Servizio informazioni................................................................  incluso

1.1.42. Anticipo di fondi all’estero ....................................................... €  3.000 

1.1.43. Annullamento delle carte .........................................................  incluso 

1.1.46. Perdita delle chiavi della casa abituale ....................................... € 100  

1.1.48. Pagamento delle stampelle...........................................................€ 100

1.1.58. Risarcimento giornaliero per ricovero in 
ospedale (30 eur/giorno)..................................................................€ 1.500

1.1.66. Assistenza medica e sanitaria per patologia preesistente

•	 Italia............................................................................................ € 5.000

•	 Europa.................................................................................... € 100.000

•	 Mondo ................................................................................... € 100.000

1.1.70. Reinserimento nel programma di viaggio dopo un ricovero.........€ 300

1.1.86. Rimpatrio o trasporto dell’animale da compagnia.................... incluso

1.1.87. Prolungamento del soggiorno dell’animale da compagnia 
a causa del ricovero ospedaliero dell’assicurato (60 eur/giorno).......€ 300

1.1.88. Rimpatrio per malattie preesistenti..........................................€ 10.000

1.1.89. Prolungamento del soggiorno dell‘accompagnatore in 
albergo per prescrizione medica dell’assicurato (60 eur/giorno)..........€ 600

1.2. Assistenza legale 

1.2.2. Anticipo dell’importo della cauzione penale 
richiesta all’estero..........................................................................€ 21.000

1.2.4. Pagamento delle spese di assistenza legale 
sostenute all’estero.........................................................................€ 1.500

2) Garanzie sui bagagli

2.1. Perdite materiali ............................................................................. € 2.500 

•	 In caso di rapina si stabilisce un importo massimo di...........  € 500 

2.3. Spese dovute al ritardo nella consegna del bagaglio  
(150 eur da 12 ore e 105 eur ogni ulteriori 24 ore).............................€ 360 

2.4. Invio di oggetti dimenticati o rubati durante il viaggio ..................... € 250 

2.5. Ricerca, localizzazione e invio di bagagli smarriti ........................  incluso 

2.6. Spese di gestione per perdita di documenti di viaggio..................... € 250 

3) Garanzie di annullamento, interruzione e cambio delle 
condizioni di viaggio

3.1. Spese di annullamento del viaggio 

•	 Italia...........................................................................................  € 3.000 

•	 Europa.......................................................................................  € 3.000 

•	 Mondo.......................................................................................  € 3.000

•	 Annuale Multitrip........................................................................ € 3.000 

•	 Franchigia 10%

•	 Limite massimo rimborsabile per pratica € 60.000

3.2. Interruzione del viaggio

•	 Italia...........................................................................................  € 5.000 

•	 Europa.....................................................................................  € 10.000 

•	 Mondo.....................................................................................  € 15.000

•	 Annuale multitrip........................................................................ € 5.000

3.3. Cambio delle condizioni del viaggio ..................................................€ 200

3.6. Spese dovute alla cessione del viaggio.............................................€ 500

3.13. Cancellazione del volo

•	 Italia............................................................................................... € 500

•	 Europa........................................................................................... € 500

•	 Mondo........................................................................................ € 1.000 

Multiassistenza 
Any Reason
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4) Garanzie di ritardo del viaggio e perdita di servizi

4.1. Spese per il ritardo nella partenza del mezzo di 
trasporto (50 eur da 6 ore) ................................................................ € 350 

4.4. Spese dovute ad un prolungamento obbligato del viaggio  
(massimo 75 eur/giorno).................................................................... € 350 

4.5. Estensione della copertura assicurativa (4 giorni).......................... incluso

4.6. Spese causate dalla perdita di collegamenti del 
mezzo di trasporto (minimo 4 ore di ritardo)......................................€ 800

4.7. Spese causate dalla perdita di servizi acquistati per 
ritardo nell’arrivo della nave da crociera.............................................€ 500

4.8. Spese causate da trasporto alternativo per la perdita 
di collegamenti del mezzo di trasporto  (minimo 4 ore tardi).............€ 500

4.9. Spese causate dalla perdita del mezzo di trasporto 
per incidente “in itinere” ....................................................................€ 350 

4.10. Cambio dei servizi inizialmente stipulati 

•	  4.10.1. Spese per partenza di un trasporto alternativo 
non previsto (minimo 6 ore di ritardo)..........................................  € 360 

•	 4.10.2. Spese per cambio di alberghi/appartamenti 
(max. 50 Eur/giorno).....................................................................  € 550

4.12. Perdita dei servizi stipulati................................................................€ 500 

5) Garanzie di infortuni 

5.1. Infortuni in viaggio 

•	 5.1.1. Invalidità permanente dovuta a infortuni in viaggio ......  €  6.500 

•	 5.1.2. Decesso dovuto a infortuni in viaggio ............................  € 6.500 

5.2. Incidenti del mezzo di trasporto

•	 5.2.1. Invalidità permanente dovuta a infortuni 
nel mezzo di trasporto............................................................. € 40.000

•	 5.2.2. Decesso dovuto a infortuni nel mezzo di trasporto....... € 40.000

6) Garanzie di responsabilità civile

6.1. Responsabilità civile privata....................................................... € 120.000 

7) Garanzia fallimento fornitori

7.1. Fallimento fornitori

•	 7.1.1. Spese di cancellazione dovute al fallimiento dei fornitori

     7.1.1.1. Spese di riprogrammazione del viaggio...................  € 300 

     7.1.1.2. Spese di perdita di servizi per 
annullamento del viaggio......................................................  € 300 

•	 7.1.2. Spese per la perdita o sostituzione di servizi 
dovute al 
fallimiento dei fornitori..................................................................  € 300 

•	 7.1.3. Spese di ritorno al domicilio dovute al 
fallimiento dei fornitori..................................................................  € 300 

7.2. Fallimento di compagnia aerea di linea

•	 7.2.1. Spese di annullamento per fallimento di 
compagnia aerea di linea..........................................................  € 3.000 

•	 7.2.2. Spese di sosituzione di servizi aerei...............................  € 3.000 

•	 7.2.3. Spese di ritorno al domicilio...........................................  € 3.000 

8) Garanzia di forza maggiore

8.1. Forza maggiore

•	 8.1.1. Spese per l’impedimento del viaggio  
per cause di forza maggiore

     8.1.1.1. Spese di riprogrammazione del viaggio................  € 1.000 

     8.1.1.2. Spese di perdita di servizi per annullamento 
     del viaggio.....................................................................  € 1.000 

•	 8.1.2. Spese per prolungamento del viaggio per cause 
di forza maggiore

     8.1.2.1. Spese di vitto e alloggio per cause di forza 
maggiore  (150 eur/giorno) ................................................. € 1.050

•	 8.1.3. Trasporto al luogo di partenza del viaggio per cause 
di forza maggiore .....................................................................  € 1.000 

10) Garantiza di diritto al risarcimento

10.1. Diritto al risarcimento (Articolo 7, regolamento (CE) 261/2004)

•	 10.1.1. Per voli fino a 1.500 Chilometri........................................  € 260 

•	 10.1.2. Per voli intracomunitari di oltre 1.500 Chilometri 
e per tutti gli altri voli compresi tra 1.500 e 3.500 Chilometri......  € 410 

•	 10.1.3. Per tutti i voli non compresi nei punti precedenti.............  € 610 

Include i migliori servizi
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Estensioni Attività Sportive Coperte: 

L’ASSICURATORE coprirà le spese derivanti dagli incidenti che si sono verificati durante la pratica di attività sportive che vengono effettuati in un viaggio di godimento 
turistico o escursioni, pagando la sovrapressione concordata.

Le attività sportive coperte sono le seguenti: sci, sci da traversata, sci da fondo, sci freestyle, snowboard, snowboard freestyle, skijoring, racchette da 
neve, seggiovia, pattinaggio sul ghiaccio, ramponi da ghiaccio, ciclismo, equitazione, veicoli, boogie cars, rafting, sci di discesa, immersioni, freediving, 
moto d’acqua, banana e giochi da spiaggia in generale, motoscafi (con conducente), canoe (modelli locali), voli in elicotteri, attività di rancho (corride di 
dilettanti, ecc.), imbarcazioni a motore (con conducente), trekking, sentierismo, torrentismo, motociclette a quattro ruote, motocross, kart, quad, paddel, 
paintball, Airsoft, mountain bike, BMX, enduro, tennis, golf, kayak, windsurf, waterball, pedalò, catamarani, imbarcazioni leggere, moto da neve, minimoto, 
percorsi in 4x4, kart su ghiaccio, slitta o simile, barche a vela, orientamento, percorso a ostacoli, carrozze trainate da cavalli, treno a cremagliera, gincana 
sportiva, traino con cani, treno di Artouste, aerotrim, bus bob, arrampicata e rappel, speleologia, speleologia subacquea, snorkel, surf, kitesurf, wakeboard, 
pattinaggio, puenting, tiro con l’arco, mongolfiera e pallone frenato, sci nautico ultratube, ski bus, idrospeed, scalata in building, arrampicata su ghiaccio, 
canicross, slackline, flyboard, skate, trailrunning, paddlesurf, nuoto, mushing, zipline, via ferrata, laser tag, sci nautico, bodyboard, jet sky, sandboard, kite 
buggy, corsa, highline, snowkite, snowbike, zorbing, arrampicata, alpinismo, immersioni subacquee, pesca subacquea, pesca di superficie, canottaggio, 
corsa popolare da dilettanti, turismo in bicicletta, windrace, octopush, rap jumping, ringos, rollerski e qualunque altra attività sportiva con un grado simile 
di rischio.  

Sono espressamente escluse le attività svolte ad altezze superiori a 5.000 metri, tutti gli sport aerei (eccetto quelli sopra indicati), nonché le attività 
sottomarine con immersioni a una profondità superiore a 30 metri.

1.1.51. Ricerca E Salvataggio dell’assicurato: € 15.000
In caso di infortunio, perdita o smarrimento dell’ASSICURATO all’interno del circuito di una stazione sciistica o del luogo determinato per la pratica di turismo 
alternativo, l’ASSICURATORE si farà carico delle somme richiestegli per le ricerche, effettuate dalla regione o dagli organismi pubblici o privati di soccorso, fino al limite 
indicato nelle Condizioni particolari della Polizza. 

In ogni caso i primi 120 euro saranno a carico dell’ASSICURATO.

Questa garanzia è valida solo se è stata contrattata l’estensione della copertura “Attività sportive coperte”. 

Estensioni Attività Di Turismo Alternativo Coperte:
L’ASSICURATORE coprirà le spese derivanti dagli incidenti che si sono verificati durante la pratica di Turismo Alternativo, non Adventure, che vengono effettuati in un 
viaggio di godimento turistico o escursioni, pagando la sovrapressione concordata.

Le attività di turismo alternativo coperte sono: running, mongolfiera, kayak, trekking, escursionismo, snorkel, surf, candela, safari, giro a cavallo /cammello, segway, 
tour in elicottero, bamboo rafting, elefante percorso, carrovelismo, bici, tirolese, assault course, banana boating, octopush, ringos, sand ski, wakeboard, tree canopy 
walk, nuotare con i delfini, wind tunnel flying, zorbing, hydro zorbing, e qualunque altra attività sportiva con un grado simile di rischio non essere l’obiettivo del viaggio.

Sono espressamente escluse le attività svolte ad altezze superiori a 5.000 metri, tutti gli sport aerei (eccetto quelli sopra indicati), nonché le attività 
sottomarine con immersioni a una profondità superiore a 30 metri.

Condiczioni speciali

3) GARANZIE DI ANNULLAMENTO, INTERRUZIONE E CAMBIO DELLE CONDIZIONI DI VIAGGIO

3.1. Spese di annullamento del viaggio 

L’assicuratore garantisce, fino al limite stabilito nelle condizioni particolari, il rimborso delle eventuali spese di annullamento del viaggio pagate dall’assicurato e 
fatturategli in applicazione delle condizioni generali di vendita di qualunque fornitore di viaggio, sempre che annulli il viaggio prima che esso abbia inizio, per una delle 
cause di seguito indicate che coinvolgano l’assicurato, sopraggiunte dopo la stipula dell’assicurazione, che gli impediscano di viaggiare nelle date stabilite.

Si stabilisce una franchigia del 10% delle spese di annullamento che correranno a carico dell’assicurato, eccetto nel caso in cui l’annullamento sia motivato da un 
decesso o da un ricovero di almeno 24 ore verificatosi entro i 12 giorni precedenti al viaggio dove non si applicherà nessuna franchigia o nelle cause 3.1.6.1 E 6.1.6.2, 
Che saranno soggette alla franchigia specifica indicata per ciascuna di esse nelle condizioni generali.

Si intenderanno comprese in questa garanzia le spese di gestione debitamente giustificate, le spese di annullamento (se vi fossero) e la penale eventualmente applicata 
per legge o secondo le condizioni di viaggio. 

Per la garanzie 3.1. Spese di annullamento del viaggio, si applica la seguente definizione di malattia grave:

Malattia grave:

Qualunque alterazione della salute non causata da un infortunio diagnosticata da un professionista medico. La patologia e il diagnostico dovranno giustificare 
l’impossibilità di partire per il viaggio assicurato nelle date stabilite.

Nel caso in cui una malattia colpisca una persona diversa dall’assicurato, comunque manifestandosi dopo la stipula dell’assicurazione, si intenderà grave quando 
per prescrizione medica si richiede il ricovero o la necessità di rimanere a letto, con assistenza e cure continue da parte del personale sanitario o delle persone 
specificamente incaricate entro i 12 giorni che precedono l’inizio del viaggio.
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Non dimenticare che...

• Il presente documento è un resoconto contabile, a scopo puramente
informativo, non a carattere contrattuale, che non sostituisce le condizioni
generali e specifiche della polizza.

• Premi assicurativi validi per viaggi di crociera.

• Modalità temporale: massimo 12 mesi consecutivi

• Modalità annuale multitrip: ogni viaggio non deve superare i 90 giorni
consecutivi

• Modalità annuale multitrip: non stipulabile oltre i 67 anni di età

• Modalità familiare: applicabile esclusivamente a gruppi composti da
3 a 5 persone che convivono nello stesso domicilio familiare. Il gruppo

deve includere obbligatoriamente almeno un figlio minorenne (di età 
inferiore ai 18 anni), insieme al/i genitore/i, partner convivente o coniuge. 
Questa modalità non è applicabile in assenza di figli o se tutti i figli sono 
maggiorenni.

• Senza franchigia nella garanzia di annullamento: +50% premio (eccetto
garanzia any reason e nelle modalità annuale multitrip o annuale multitrip
familiare).

• Coperture garantite da Mana UW, Unipessoal, LDA, in nome e per conto
della compagnia di assicurazione WHITE HORSE INSURANCE IRELAND
DAC.

• Prezzi validi fino al 31/10/2026.

La polizza assicurativa da lei sottoscritta è commercializzata con la mediazione e la gestione di INTERMUNDIAL XXI, S.L.U con il numero di registrazione nello 
stato di origine  J-1541 e RJ-0070 della DGSFP, registrato all’elenco anesso al Registro IVASS degli Intermediari Assicurativi Unione Europea con codice interno 
UE00007640. L’attività viene svolta senza legami contrattuali e senza essere associata a compagnie assicurative, offrendo una consulenza indipendente, professio-
nale e imparziale. Per fornire consulenza è necessario effettuare un’analisi obiettiva. I Suoi dati personali saranno inseriti negli archivi di proprietà di INTERMUNDIAL 
XXI, S.L.U, broker assicurativo e riassicurativo, la cui finalità di trattamento è la gestione della polizza assicurativa stipulata e la gestione dei sinistri derivanti dalla 
stessa, legittimati nell’esecuzione del contratto, del consenso e per l’invio di comunicazioni commerciali qualora Lei ci abbia dato il Suo consenso. I vostri dati 
saranno trasferiti a WHITE HORSE INSURANCE IRELAND Dac, dove Mana UW Unipessoal Lda, in qualità di agente assicurativo, e SERVISEGUR XXI CONSUL-
TORES, S.L.U., agiscono come subappaltatori. L’utente ha il diritto di accedere, rettificare, limitare il trattamento, cancellare i propri dati e richiederne la portabilità 
contattando INTERMUNDIAL XXI, S.L.U, in qualità di titolare del trattamento: Calle Irún, núm.7, 1º izq., 28.008 Madrid, e-mail: lopd@intermundial.com. In ultima 
istanza, è possibile richiedere informazioni sui propri diritti e presentare un reclamo al Garante per la Protezione dei Dati Personali, con sede in Piazza Venezia 11, 
00187 - Roma o all’indirizzo www.garanteprivacy.it

Per ulteriori informazioni è possibile consultare la nostra Informativa sulla privacy all’indirizzo: https://www.intermundial.pt/politica-de-privacidade

© INTERMUNDIAL XXI S.L.U. Tutti i diritti riservati.

Una società di




